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Хто має право:

особи, які захищали незалежність, суверенітет та територіальну цілісність України, з числа:

 осіб, які були призвані на військову службу за призовом під час мобілізації, на особливий період відповідно до

Указу Президента України від 24.02.2022 № 65 “Про загальну мобілізацію”, затвердженого Законом України від

03.03.2022 № 2105-IX “Про затвердження Указу Президента України “Про загальну мобілізацію”, брали безпосередню

участь у заходах, необхідних для забезпечення оборони України, захисту безпеки населення та інтересів держави у

зв’язку з військовою агресією Російської Федерації проти України, і які на момент найму (оренди) житлового

приміщення звільнені з військової служби та ще не набули статусу учасника бойових дій або особи з інвалідністю

внаслідок війни;

 осіб, які проходили військову службу і яким встановлено статус учасника бойових дій відповідно до пункту 19

частини першої статті 6 Закону та/або статус особи з інвалідністю внаслідок війни відповідно до пункту 11 частини

другої статті 7 Закону та на момент найму (оренди) житлового приміщення звільнені з військової служби;

 поліцейських, осіб рядового і начальницького складу служби цивільного захисту, які брали безпосередню участь у

заходах, необхідних для забезпечення оборони України, захисту безпеки населення та інтересів держави у зв’язку з

військовою агресією Російської Федерації проти України, і які на момент найму (оренди) житлового приміщення

звільнені із служби та ще не набули статусу учасника бойових дій або особи з інвалідністю внаслідок війни;

за умови, що такі особи:

 є власниками пошкодженого або знищеного житла;

 мають житло, розташоване на територіях, на яких ведуться бойові дії або на

тимчасово окупованих Російською Федерацією;

 отримують реабілітаційну допомогу в амбулаторних умовах поза межами адреси

задекларованого/зареєстрованого місця проживання, розташованого на відстані понад 15

кілометрів від адреси місця проживання.

Ознайомитися з послугою “Виплата грошової компенсації особам, які захищали 

незалежність, суверенітет та територіальну цілісність України, за найм (оренду) ними 

житлових приміщень” можливо на порталі-ДІЯ “Гід з державних послуг” 

https://guide.diia.gov.ua/view/vyplata-hroshovoi-kompensatsii-osobam-iaki-zakhyshchaly-

nezalezhnist-suverenitet-ta-terytorialnu-tsilisnist-ukrainy-za-naim-oren

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/252-2025-%D0%BF#Text
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Куди звернутися:
Заява разом із доданими до неї копіями документів подається:

1. Безпосередньо місцевому органу за адресою найманого житлового приміщення;

2. Через ЦНАП за адресою найманогожитловогоприміщення.

Процедуру виплати грошової компенсації особам, які захищали незалежність, суверенітет та

територіальну цілісність України, за найм (оренду) ними житлових приміщень визначає

Кабінету Міністрів України від 07.03.2025 № 252

виплати грошової компенсації особам, які захищали незалежність, суверенітет та

Постанова 

“Деякі питання 

територіальну цілісність України, за найм (оренду) ними житлових приміщень”

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/252-2025-%D0%BF#n14

Посилання на інформаційну картку адмінпослуги 

https://mva.gov.ua/pro-zatverdzhennya-tipovoi-informatsiynoi-kartki-

administrativnoi-poslugi-viplata-groshovoi-kompensatsii-osobam-

yaki-zahischali-nezalezhnist-suverenitet-ta-teritorialnu-tsilisnist-

ukraini-za-naym-orendu-nimi-zhitlovih-primischen-vid

До місцевого структурного підрозділу з питань ветеранської

політики за адресою найманого житлового приміщення

Захисники та Захисниці подають заяву у паперовій формі

згідно з додатком до Порядку № 252

https://zakon.rada.gov.ua/laws/file/text/127/f543351n138.docx

Перелік документів

До заяви додаються копії:

 документа, що посвідчує особу, або єДокумента разом з унікальним електронним ідентифікатором (QR-кодом), що формуються засобами

Єдиного державного вебпорталуелектронних послуг, а також інформаціїпро адресу місця проживання (за наявності);

 документа, що засвідчує реєстрацію у Державному реєстрі фізичних осіб – платників податків (картка платника податків), або дані про

реєстраційний номер облікової картки платника податків з Державного реєстру фізичних осіб – платників податків, внесені до паспорта

громадянина України;

 довідки про притягнення до кримінальної відповідальності, відсутність (наявність) судимості або обмежень, передбачених кримінальним

процесуальним законодавством,у зв’язку із вчиненнямзлочину проти України;

 договору найму (оренди) житловогоприміщення;

 документи, які підтверджують право на виплату (за категоріями отримувачів)

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/252-2025-%D0%BF#Text
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 особи житло яких розташоване на територіях, на яких ведуться бойові дії або на тимчасово

окупованих Російською Федерацією, які не набули статусу ветерана війни, додають копії:

 інформаційної довідки з Державного реєстру речових прав на нерухоме майно про зареєстровані речові права

на нерухоме майно;

 військово-облікового документа;

 довідки про безпосередню участь у заходах, необхідних для забезпечення оборони України, захисту безпеки

населення та інтересів держави у зв’язку з військовою агресією Російської Федерації проти України, – за

відсутності у військово-обліковому документі відомостей про участь у зазначених заходах.

 особи житло яких пошкоджене або знищене, які не 

набули статусу ветерана війни, додають копії:

 інформаційної довідки з Державного реєстру речових прав на

нерухоме майно про зареєстрованіречові права на нерухоме майно;

 акта обстеження об’єкта, пошкодженого внаслідок військових

дій, спричинених збройною агресією Російської Федерації, складеного

відповідно до Порядку виконання невідкладних робіт щодо ліквідації

наслідків збройної агресії Російської Федерації, пов’язаних із

пошкодженням будівель та споруд, затвердженого постановою

Кабінету Міністрів України від 19.04.2022 № 473, та/або відомостей з

Державного реєстру майна, пошкодженого та знищеного внаслідок

бойових дій, терористичних актів, диверсій, спричинених збройною

агресією Російської Федерації проти України;

 військово-облікового документа;

 довідки про безпосередню участь у заходах, необхідних для

забезпечення оборони України, захисту безпеки населення та

інтересів держави у зв’язку з військовою агресією Російської

Федерації проти України, – за відсутності у військово-обліковому

документі відомостей про участь у зазначених заходах.

 особи, які отримують реабілітаційну допомогу в амбулаторних умовах поза межами адреси

задекларованого/зареєстрованого місця проживання, та не набули статусу ветерана війни, додають

копії:

 форми первинної облікової документації № 044-1 “Результати обговорень мультидисциплінарної

реабілітаційної команди стосовно особи, яка потребує реабілітації”, затвердженої наказом МОЗ від 14.02.2012 № 110,

або інших документів, що підтверджують проходженняреабілітаційної допомоги в амбулаторнихумовах;

 військово-облікового документа;

 довідки про безпосередню участь у заходах, необхідних для забезпечення оборони України, захисту безпеки

населення та інтересів держави у зв’язку з військовою агресією Російської Федерації проти України, – за

відсутності у військово-обліковому документі відомостей про участь у зазначених заходах.

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/252-2025-%D0%BF#Text
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 особи житло яких пошкоджене або знищене, які набули статус учасника бойових або особи 

зі інвалідністю внаслідок війни, додають копії:

 інформаційної довідки з Державного реєстру речових прав на нерухоме майно про зареєстровані речові

права на нерухоме майно;

 акта обстеження об’єкта, пошкодженого внаслідок військових дій, спричинених збройною агресією

Російської Федерації, складеного відповідно до Порядку виконання невідкладних робіт щодо ліквідації

наслідків збройної агресії Російської Федерації, пов’язаних із пошкодженням будівель та споруд,

затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 19.04.2022 № 473, та/або відомостей з Державного

реєстру майна, пошкодженого та знищеного внаслідок бойових дій, терористичних актів, диверсій,

спричинених збройною агресією Російської Федерації проти України;

 посвідчення, що підтверджує статус учасника бойових дій або особи з інвалідністю внаслідок війни.

 особи житло яких розташоване на територіях, на

яких ведуться бойові дії або на тимчасово окупованих

Російською Федерацією, які набули статус учасника

бойових або особи зі інвалідністю внаслідок війни,

додають копії:

 інформаційної довідки з Державного реєстру речових прав

на нерухоме майно про зареєстровані речові права на нерухоме

майно;

 посвідчення, що підтверджує статус учасника бойових дій

або особи з інвалідністю внаслідок війни.

 особи, які отримують реабілітаційну допомогу в амбулаторних умовах поза

межами адреси задекларованого/зареєстрованого місця проживання, які набули

статус учасника бойових або особи зі інвалідністю внаслідок війни, додають копії:

 форми первинної облікової документації № 044-1 “Результати обговорень мультидисциплінарної

реабілітаційної команди стосовно особи, яка потребує реабілітації”, затвердженої наказом МОЗ від 14.02.2012 № 110,

або інших документів, що підтверджують проходження реабілітаційної допомоги в амбулаторних умовах;

 посвідчення, що підтверджує статус учасника бойових дій або особи з інвалідністю внаслідок війни.

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/252-2025-%D0%BF#Text
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 поліцейські,особи рядового і

начальницькогоскладу служби цивільного 

захисту житло яких пошкоджене або 

знищене додають копії:

 поліцейські,особи рядового і начальницькогоскладу 

служби цивільногозахисту житло яких розташоване на 

територіях,на яких ведутьсябойові дії або на тимчасово 

окупованихРосійськоюФедерацією, додають копії:

 поліцейські,особи рядового і начальницькогоскладу 

служби цивільногозахисту, які отримують реабілітаційну 

допомогув амбулаторнихумовах поза межами адреси 

задекларованого/зареєстрованого місця проживання, 

додають копії:

 інформаційної довідки з Державного

реєстру речових прав на нерухоме майно про

зареєстровані речові права на нерухоме майно;

 акта обстеження об’єкта, пошкодженого

внаслідок військових дій, спричинених збройною

агресією Російської Федерації, складеного

відповідно до Порядку виконання невідкладних

робіт щодо ліквідації наслідків збройної агресії

Російської Федерації, пов’язаних із

пошкодженням будівель та споруд, затвердженого

постановою Кабінету Міністрів України від

19.04.2022 № 473, та/або відомостей з Державного

реєстру майна, пошкодженого та знищеного

внаслідок бойових дій, терористичних актів,

диверсій, спричинених збройною агресією

Російської Федерації проти України;

 військово-облікового документа;

 довідки про безпосередню участь у заходах,

необхідних для забезпечення оборони України,

захисту безпеки населення та інтересів держави у

зв’язку з військовою агресією Російської

Федерації проти України, – за відсутності у

військово-обліковому документі відомостей про

участь у зазначених заходах;

 витягу з наказу про звільнення зі служби в

поліції, виключення з кадрів ДСНС.

 форми первинної облікової документації № 044-1

“Результати обговорень мультидисциплінарної

реабілітаційної команди стосовно особи,

реабілітації”, затвердженої наказом МОЗ

№ 110, або інших документів, що

яка потребує

від 14.02.2012

підтверджують 

амбулаторнихпроходження реабілітаційної допомоги в 

умовах;

 військово-облікового документа;

 довідки про безпосередню участь у заходах,

необхідних для забезпечення оборони України, захисту

безпеки населення та інтересів держави у зв’язку з

військовою агресією Російської Федерації проти України, –

за відсутності у військово-обліковому документі відомостей

про участь у зазначених заходах;

 витягу з наказу про звільнення зі служби в поліції,

виключення з кадрів ДСНС.

 інформаційної довідки з

Державного реєстру речових прав на

нерухоме майно про зареєстровані речові

права на нерухоме майно;

 військово-облікового документа;

 довідки про безпосередню участь у

заходах, необхідних для забезпечення оборони

України, захисту безпеки населення та

інтересів держави у зв’язку з військовою

агресією Російської Федерації проти

України, – за відсутності у військово-

обліковому документі відомостей про участь

у зазначених заходах;

 витягу з наказу про звільнення зі служби

в поліції, виключення з кадрів ДСНС.

Результат надання адміністративної послуги
Рішення про виплату (відмову у виплаті) грошової компенсації

Примітка

У разі відмови у виплаті грошової компенсації Захисник та

Захисниця мають право повторно звернутися із заявою про виплату

грошової компенсації після усунення причин відмови у виплаті грошової

компенсації.
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Додаток

до Порядку

(в редакції постанови Кабінету Міністрів

України від 18 червня 2025 р. № 722)

(найменуванняструктурного підрозділу, на який покладено функції з питань

ветеранської політики, районної, районної у мм. Києві та Севастополі

держадміністрації (військової адміністрації), виконавчого органу сільської,

селищної, міської, районної у місті (у разі утворення) ради)

ЗАЯВА

про виплату грошової компенсації особам, які захищали 

незалежність, суверенітет та територіальну цілісність України,

за найм (оренду) житлових приміщень

Я, ,

(прізвище,власне ім’я, по батькові (за наявності) особи, яка захищала незалежність, суверенітет та

територіальну цілісність України (далі — Захисник та Захисниця)

,

(адреса зареєстрованого/задекларованого місця проживання (перебування) Захисника або Захисниці,

,

адреса фактичного місця проживання Захисника або Захисниці (зазначається, якщо така адреса відрізняється від адреси 

зареєстрованого/задекларованого місця проживання (перебування)

контактний номер телефону ,

адреса електронної пошти ,

унікальний номер запису в Єдиному державному демографічному реєстрі (за наявності) ,

паспорт громадянина України (серія (за наявності) № , виданий 

(ким і коли)

р.,

,

(реєстраційний номер облікової картки платника податків (за наявності),
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,

дата видачі та номер військово-облікового документа, посвідчення учасника бойових дій

,

або особи з інвалідністю внаслідок війни)

прошу виплатити грошову компенсацію за найм (оренда) житлового приміщенняза адресою:

, яке надано у найм (оренду) на підставі договору

(реквізитидоговору найму (оренди) житлового приміщення)

Прошу перераховувати кошти на виплату грошової компенсації за найм (оренду) житлового приміщення на банківський 

рахунок (за стандартом IBAN) .

(зазначитибанківський рахунок (за стандартом IBAN)

Я, Захисник або Захисниця, поінформований (поінформована), що в разі виникнення обставин, які можуть вплинути

на виплату грошової компенсації за найм (оренду) житлового приміщення (дострокове розірвання договору найму

(оренди), зміна місця проживання тощо), зобов’язуюся не пізніше ніж протягом наступного дня після виникнення таких

обставин письмово повідомити про це фахівцю із супроводу або місцевому органу, якому подавалися документи для

виплати грошової компенсації.

20 р.

(підписЗахисникаабо Захисниці)
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